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Отчет о результатах анализа онлайн-опросов посетителей сайта Управления Федерального казначейства по Республике Ингушетия за
II квартал 2020 г.

С целью получения информации по внешней оценке деятельности Управления Федерального казначейства по Республике Ингушетия (далее-Управление) проводилось анкетирование на сайте Управления www.ingushetia.roskazna.ru.
[bookmark: _GoBack]В соответствии с Порядком получения и обработки информации о внешней оценке деятельности Управления Федерального казначейства по Республике Ингушетия, утвержденным приказом Управления Федерального казначейства по Республике Ингушетия от 22.02.2018 г. № 41 о/д, проведен анализ полученных ответов по результатам опроса на сайте Управления (www.ingushetia.roskazna.ru) по итогу II квартала 2020 г. в соответствии с методикой оценки информации.
К общему анализу допущены надлежащим образом заполненные анкеты, содержащие актуальные вопросы деятельности Управления. Было выявлено, что респонденты полностью удовлетворены наполненностью информационной составляющей интернет-сайта Управления, полнотой и оперативностью принятия решений, профессиональным и культурным уровнем общения сотрудников Управления. 
Из имеющихся ответов можно сделать вывод о работе Управления в целом как «полностью удовлетворительной». Из заполненных данных можно судить о респондентах, а именно: в опросе участвовало три юридических лица. 
Пожелания: обратить внимание на антивирусные программы. 
Предложения: доработать раздел ГИС-Удостоверяющий центр, скомпоновать документы, необходимые для тех или иных задач вместе. С тех пор, как ввели портал подачи заявок на ЭЦП, довольно проблематично найти нужный образец документа, который был бы актуален.
